Przedtuz gwarancje do 5 lat ZA DARMO! @ D 0 B I S S

W DOBISS Domotics oferujemy 5-letnig gwarancje na wszystkie

zainstalowane moduty DOBISS.

Aby skorzystaé z tej oferty, nalezy zarejestrowac sie w ciggu 6 DOBISS is a brand of

miesiecy od uruchomienia produktu. FERMAX

Warunki ogoélne - 5 lat gwarancji

Gwarancja standardowa

Wszystkie produkty DOBISS sg objete standardowg 24-miesieczng (2-letnig) gwarancjg na wady produkcyjne, liczac od daty wystawienia
faktury.

Gwarancja rozszerzona

Przy rejestracji online, standardowa gwarancja na wady produkcyjne dla produktéw DOBISS zostaje przedtuzona do 60 miesiecy (5 lat) od
daty wystawienia faktury.

Naprawa i wymiana w ramach gwarancji

W godzinach pracy mogg Panstwo skontaktowac sie z nami telefonicznie i uzyska¢ wsparcie techniczne w celu ustalenia przyczyny i rodzaju
usterki.

W przypadku stwierdzenia wady lub usterki, produkt zostanie wystany do DOBISS z krétkim opisem problemu lub z formularzem zwrotu,
wraz z dowodem zakupu (fakturg) wyraznie okreslajgcg date zakupu.

W przypadku usterki podlegajacej naprawie gwarancyjnej DOBISS w ciggu 14 dni naprawi lub wymieni wadliwy produkt i wysle go do
klienta.

Warunki gwarancji
Gwarancja obejmuje wszystkie wady wynikajace z btedéw produkcyjnych w sprzecie i/lub oprogramowaniu sprzetowym.

Gwarancja dotyczy wad wewnetrznych spowodowanych problemami technicznymi lub mechanicznymi, btedem projektowym lub
produkcyjnym.

Rozszerzona 5-letnia gwarancja obejmuje wyfacznie produkty opracowane przez DOBISS i przeznaczone do montazu w skrzynce
elektrycznej.

Produkty wykluczone
Wszelkie ekrany, komputery, interfejsy wideo, sprzet audio i inne akcesoria DOBISS nie sg objete niniejszg rozszerzong gwarancja.

Gwarancja w zadnym przypadku nie obejmuje nastepujacych zdarzen:

1 Wad wynikajgcych z nieprawidtowej obstugi, konfiguracji lub montazu.
2 Przypadkdéw korozji, utleniania lub innych uszkodzen spowodowanych wilgocig lub woda.

3 Wad wynikajacych z przeprowadzania eksperymentdw, przecigzenia, nieprawidtowego testowania, niewtasciwego uzytkowania
lub braku konserwacji, czy tez uzytkowania niezgodnego z instrukcja.

4 Kosztdéw zwigzanych z interwencjg naszych technikow wskutek niezawinionego przez nas zdarzenia.
5 Uszkodzen spowodowanych nieprawidtowym podtgczeniem lub instalacjg.

6 Uszkodzen spowodowanych okolicznosciami zewnetrznymi (wytadowania atmosferyczne, przepiecia, powodzie, wojna, konflikt
zbrojny, akty terroryzmu lub inne podobne zdarzenia).

7 Uszkodzen wynikajacych z wad, kradziezy lub utraty sprzetu.

8 Btedow umysinych lub majgcych na celu oszusztwo.
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